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Annexe 2 à l'article 2, alinéa 2, lettre b 

(état au 01.03.2022) 

Réglementation de la DSE des droits d'accès à la Gestion centrale des 
personnes (GCP) 
 

Profils GCP selon l'annexe 1 O GCP 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 Office de la circulation routière et de la navigation (OCRN) 

1.1 Demande de droits pour le personnel: propriétaires et gestionnaires de services de la section 
Informatique de l'OCRN, à la demande des responsables hiérarchiques 

1.1.1 Sécurité administrative de la circu-
lation routière (admission des conduc-
teurs à la circulation routière, mesures 
administratives, exécution des mesures) 
Responsables de secteur et de service 
Collaboratrices spécialisées et 
collaborateurs spécialisés 
But: garantir l'intégrité des données et 
assurer la qualité; rechercher des adres-
ses, effectuer des mutations à la suite de 
décès L          

1.1.2 Admission à la circulation routière 
(autorisations spéciales, permis, traite-
ment) 
Responsables de secteur et de service 
Collaboratrices spécialisées et 
collaborateurs spécialisés (excepté le 
personnel de l'entrepôt de plaques de 
contrôle) 
But: garantir l'intégrité des données et 
assurer la qualité; rechercher des adres-
ses, effectuer des mutations à la suite de 
décès L          

1.1.3 Centres d'expertises et d'examens 
(Berne, Oberland bernois, Haute-Argo-
vie / Emmental, Seeland / Jura bernois) 
Responsables de secteur et de service 
Collaboratrices spécialisées et 
collaborateurs spécialisés en 
planification et en immatriculation 
But: garantir l'intégrité des données et 
assurer la qualité; rechercher des adres-
ses, effectuer des mutations à la suite de 
décès L          
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1.1.4 Navigation 
Responsables de secteur et de service 
Collaboratrices spécialisées et 
collaborateurs spécialisés en 
planification et en admission de bateaux 
et de conductrices et conducteurs de 
bateaux 
But: garantir l'intégrité des données et 
assurer la qualité; rechercher des adres-
ses, effectuer des mutations à la suite de 
décès L          

1.1.5 État-major 
Responsables de secteur et de service 
Personnes en formation avec profil com-
mercial 
Logistique: collaboratrices spécialisées 
et collaborateurs spécialisés (recherche 
centralisée d'adresses) 
Finances: collaboratrices spécialisées et 
collaborateurs spécialisés (traitement 
des paiements entrants et des 
paiements retournés) 
Service à la clientèle / Finances: 
collaboratrices spécialisées et 
collaborateurs spécialisés (gestion des 
débiteurs, facturation, exonération de la 
taxe sur la circulation routière) 
Centrale d'appels: agentes et agents 
(contact téléphonique avec la clientèle, 
gestion de la messagerie centrale) 
Service juridique: collaboratrices 
spécialisées et collaborateurs 
spécialisés (oppositions, 
correspondance) 
Développement de l'organisation et 
projets: collaboratrices et collaborateurs 
en développement des systèmes, en 
controlling, en contrôle de la qualité et 
en système de contrôle interne 
Informatique: propriétaires et gestionnai-
res de services 
But: garantir l'intégrité des données et 
assurer la qualité; rechercher des adres-
ses, effectuer des mutations à la suite de 
décès L          

1.2 Demande de droits pour des systèmes: propriétaires et gestionnaires de services de la 
section Informatique de l'OCRN 
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1.2.1 i:ERP (gestion des débiteurs de 
l'OCRN): adaptateur GCP / adaptateur 
FIS 
– Développement, maintenance et 

assistance technique: 
Inova Solutions AG 

– Exploitation du centre de calcul: 
Bedag Informatique SA 

– But: recouvrement par voie légale 
centralisé à l'Intendance des impôts, 
cession de créances L    L      

1.3 Demande de droits pour des mandataires: propriétaires et gestionnaires de services de la 
section Informatique de l'OCRN 

1.3.1 Inova Solutions AG 
– Mandat: développement, mainte-

nance et assistance à l'exploitation 
d'i:ERP (interface entre la gestion des 
débiteurs de l'OCRN et NESKO RI) 

– Ayants droit: personnes chargées du 
développement logiciel et de la sur-
veillance de la production L    L      

1.3.2 Bedag Informatique SA 
– Mandat: exploitation du centre de 

calcul pour i:ERP (gestion des 
débiteurs de l'OCRN) 

– Ayants droit: personnes chargées de 
l'administration et de la surveillance 
de la production L          
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